Szczegbtowe Warunki Promogji ,Abonamenty Voice Net na Nowy Rok 2017"
(obowigzuje od 7.12.2016 roku)

§ 1. Ogdine warunki Promogji
1.Niniejszy Regulamin Szczegdtowe Warunki Promocji ,Abonamenty Voice Net na Nowy Rok 2017" — zwany dalej Regulaminem promocji okresla zasady
przyznawania Abonentom preferencyjnych warunkdéw korzystania z ustug telekomunikacyjnych.
2. Promocja ,Abonamenty Voice Net na Nowy Rok 2017" — zwana dalej Promocjg, organizowana jest przez Voice Net Sp. z 0.0. z siedzibg w Rzeszowie, ul.
Migdatowa 86, 35-232 Rzeszdw, wpisang do Rejestru Przedsiebiorcéw prowadzonego przez Sad Rejonowy w Rzeszowie, XII Wydziat Gospodarczy Krajowego
Rejestru Sgdowego pod numerem KRS 0000305794, NIP: 5170253464, REGON: 180327649, kapitat zaktadowy 50000, 00 zf, wykonujgca dziatalnos¢
telekomunikacyjng na podstawie zaswiadczenia o wpisie do rejestru przedsiebiorcéw telekomunikacyjnych pod numerem 7723 wydanym przez Prezesa Urzedu
Komunikacji Elektronicznej — zwang dalej ,Operatorem”.
3. Promocja trwa od 7.12.2016 r. do 31.03.2017 r.. Operator zastrzega sobie prawo do przedtuzenia i skrocenia obowigzujacej Promocji.
4. 7 Promocji moze skorzysta¢ wytgcznie Abonent ktéry zawrze z Operatorem Umowe Promocyjng na czas okreslony 24 petnych Okreséw Rozliczeniowych
liczonych od dnia uruchomienia Ustugi.
5. W ramach Promocji Abonentowi Abonent moze naby¢ nastepujgce Urzgdzenie Abonenckie:
- dla ustugi GSM Stacjonarne — telefon GSM,
- dla ustugi GSM Mobilne — Karta SIM i/lub telefon GSM,
- dla ustugi Internet Mobilny — Karta SIM lub Modem 3G lub Modem LTE
6. Wszelkie podane ceny sg cenami netto.
7. W przypadku zawarcia umowy dla ustugi GSM Stacjonarne/ GSM Mobilne Operator informuje, ze dla tej ustugi na danym numerze telefonu nie mogg by¢
uruchomione nastepujace ustugi dodatkowe: fax, monitoring, Internet, terminal ptatniczy, centrala telefoniczna. Abonent jest odpowiedzialny za sprawdzenie, czy
dana ustuga dodatkowa nie jest zainstalowana na numerze telefonu. Operator nie ponosi odpowiedzialnosci za brak dziatania ustug dodatkowych w przypadku
zawarcia przez Abonenta umowy na $wiadczenie ustugi GSM Stacjonarne/ GSM Mobilne.
8. Dla ustugi Internet mobilny, w przypadku przekroczenia limitu danych okreslonych dla kazdej taryfy, Operator zastrzega sobie mozliwo$¢ zmiany parametrow
technicznych $wiadczenia ustugi, w szczegdlnosci pomniejszenia predkosci pobierania i wysytania danych do co najwyzej 32kb/s.

§ 2. Definicje

ISDN — cyfrowy dostep do gtosowej ustugi telekomunikacyjnej.
POTS — analogowy dostep do gtosowej ustugi telekomunikacyjnej.
GSM stacjonarny — system, w oparciu o ktdry Operator $wiadczy ustuge telefonii komodrkowej docelowo na Krajowym Numerze Telefonicznym (stacjonarnym).
GSM Mobilny — system, w oparciu o ktéry Operator $wiadczy ustuge telefonii komdrkowej.
Internet Mobilny — ustuga dostepu do sieci Internet $wiadczona w oparciu o sie¢ komodrkowag GSM.
Ustuga telefoniczna — telekomunikacyjna ustuga gtosowa.
Ustuga Internetowa — telekomunikacyjna ustuga dostepu do sieci Internet.
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Optata wyréwnawcza - rownowarto$¢ przyznanej ulgi pomniejszonej proporcjonalnie o warto$¢ jakg stanowi przyznana ulga od dnia jej przyznania do dnia
rozwigzania umowy.
9. Umowa Promocyjna — Umowa na warunkach promocyjnych okreslonych w niniejszych Szczegétowych Warunkach Promocji.
10. Pozostate terminy pisane wielkg literg majg znaczenie okreslone w Umowie oraz w Cennikach poszczegdlnych Ustug dostepnych w ramach Promocii.

§ 3. Ustugi dostepne w ramach promocji.
1. W ramach niniejszej Promocji Operator $wiadczy nastepujace Ustugi:
a) LINIA POTS: Abonament MIX 240/60 (29,99 zt), Abonament bez ograniczen (59,99 zt), Abonament bez limitu (69,99 zt).
b) LINIA ISDN: Abonament ISDN MIX 240/120 (49,99 z1).
¢) GSM STACJONARNY: Abonament GSM MIX 240/120 (25,99 zt), Abonament GSM bez ograniczer (49,99 zt), Abonament GSM bez limitu (59,99 zt).
d) GSM MOBILNY: Abonament GSM Moja Firma bez ograniczen (19,99 zt), Abonament GSM Moja Firma Bez limitu (29,99 zt).
e) INTERNET MOBILNY: Abonament 10 GB z kartg SIM (19,99 zt), Abonament 30 GB z kartg SIM (29,99 zt).
2. Brak mozliwosci technicznych Operatora do swiadczenia Ustugi Telefonicznej lub Ustugi Internetowej w lokalizacji wskazanej w Umowie powoduje, iz Umowa nie
moze zostac zawarta, a jesli Umowe zawarto, Operator ma prawo do odstgpienia od niej w catosci lub w czesci dotyczacej danej Ustugi.
3. Abonent na ktérego rzecz swiadczona jest ustuga telefoniczna dla Linii POTS: Abonament bez ograniczer (59,99 zt), Abonament bez limitu (69,99 zt), dla linii GSM
Stacjonarny: Abonament GSM bez ograniczen (49,99 zt), Abonament GSM bez limitu (59,99 zt), dla linii GSM Mobilny: Abonament GSM Moja Firma bez ograniczen
(19,99 zt), Abonament GSM Moja Firma Bez limitu (29,99 zt) nie moze: a) korzysta¢ z ustug dla celéw generowania Hurtowego ruchu telefonicznego w sieci
Operatora i sieciach innych operatoréw telekomunikacyjnych, b) generowa¢ ruchu do wybranego numeru/numeréw z urzadzen typu Automatyczny system
wywotan /generator ruchu, c) kierowanie do/z sieci Operatora, w ramach Umowy, Hurtowego ruchu telefonicznego inicjowanego do/z sieci innych operatoréw
telekomunikacyjnych, d) wykorzystywac ustug telefonicznych w celach innych niz inicjowanie i odbieranie potgczen telefonicznych, €) wykorzystywac ustug do
Swiadczenia ustug Call Center i telesprzedazy, f) podtgczaé ustugi do centrali telefonicznej. Operator zastrzega sobie, wedtug wtasnego wyboru, o ktérym
Konsument zostanie poinformowany - prawo rozwigzania umowy ze skutkiem natychmiastowym z winy Abonenta lub obcigzenie Abonenta kosztami potgczen wg
cennika dla najtanszego Abonamentu dla danego tacza w przypadku stwierdzenia powyzszych naruszen, jezeli pomimo wezwania Abonenta do zaniechania
naruszen i wyznaczenia mu do tego dodatkowego 7 dniowego terminu, Abonent nie zaprzestanie dokonywaé naruszen.



§ 4. Optaty Abonamentowe i Aktywacyjne
1. W ramach niniejszej Promocji w okresie obowigzywania Umowy Promocyjnej Operator w zakresie Ustugi
aktywacyjna, wg ponizszej tabeli:

gwarantuje obnizong optate abonamentows i

. . Cennikowa Promocyjna . )
llo$¢ minut (krajowych) / Cennikowa Optata Promocyjna opfata
optata optata Ulga przez caty czas
Abonament Gb zawartych w . . abonamentowa Abonamentowa )
. aktywacyjna aktywacyjna . S trwania umowy
Abonamencie ) ) (miesieczna) (miesieczna)
(jednorazowa) (jednorazowa)
LINIA POTS
240 minut na potgczenia
lokalne i miedzystrefowe
Abonament MIX .
lub 60 minut na 630,00 zt 8,00 zt 62,80 zt 29,99 7t 1409,44 7t
240/60 (29,99 zt) , )
potgczenia komdérkowe
krajowe
Ab tb Bez limit t i
onament bez €z lImitu na potaezenia 630,00 7t 8,00 7t 89,00 7t 50,99 zt 131824 7t
ograniczen (59,99 zt) | lokalne i miedzystrefowe
Abonarment bez Bez limitu na potgczenia
o lokalne, miedzystrefowe i 630,00 zt 8,00 zt 98,80 zt 69,99 zt 1313,44 zt
limitu (69,99 zt) ) .
komarkowe krajowe
LINIA ISDN
Abonament ISDN 240 mlrjut lna potaczenia
MIX 240/120 (49,99 lokalne i miedzystrefowe 099,84 2+
20 ' lub 60 minut na 630,00 zt 8,00 zt 69,90 zt 49,99 7zt ! 84z
potaczenia komdrkowe
krajowe
GSM STACJONARNY
240 minut na potgczenia
Abonament GSM lokalne i miedzystrefowe
MIX 240/120 (25,99 lub 120 minut na 625,00 zt 25,00 zt 55,90 zt 25,99 zt 1317,84 z¢
zt) potgczenia komdérkowe
krajowe
Abonament GSM Bez limitu na potgczenia
bez ograniczert ina poa 625,00 21 25,00 z4 74,00 4 4999 74 117624 7t
lokalne i miedzystrefowe
(49,99 zh)
Abonament GSM Bez I|m|tu.na po’raozema.
. lokalne, miedzystrefowe i 625,00 zt 25,00 zt 91,00 zt 59,99 zt 134424 7+
bez limitu (59,99 zt) . :
komdrkowe krajowe
GSM MOBILNY
Abonament GSM - .
Moia Firma bez Bez limitu na potgczenia
) . . komarkowe krajowe i 1 625,00 zt 1,00 z¢ 49,99 zt 19,99 zt 1344,00 zt
egraniczen GB Internetu
(19,99 z1)
Bez limitu na potgczenia
Abonament GSM . .
o lokalne, miedzystrefowe i
Moja Firma bez ) ) ) 625,00 zt 1,00 zt 59,99 zt 29,99 7t 1344,00 zt
L komorkowe krajowe i 3
limitu (29,99 zt)
GB Internetu
INTERNET MOBILNY
Ab t10 GB
onamen 1068 749,00 2t 29,994 4499 74 19,99 7t 1819012
karta SIM (19,99 zt)
Abonament 30 GB
onamen 3068 749,00 2t 20,994 4999 7t 2099 7t 119901 2¢
karta SIM (29,99 zt)

Abonent ma mozliwos$¢ dokupienia pakietu Internetu w cenie 4,99 zt netto za 1 GB oraz w cenie 9,99 zt za 3 GB.

§ 5. Opfaty za Urzadzenia

1. W przypadku zawarcia umowy w zakresie Ustugi GSM Stacjonarne i GSM Mobilny niezbedne jest posiadanie telefonu GSM. Abonent moze wydzierzawic lub
kupi¢ od Operatora telefon/smartfon:

Lp. Model telefonu Czynsz miesieczny Ulga przez caly czas trwania umowy
1 Max Com 462 BB 3,99 zt 216,00 zt

2 Max Com 428 BB 2,99 zt 144,00 zt

3 Max Com 28D 8,99 zt 240,00 zt

Smartfon Max Com SMART MS
4 12,99 zt 360,00 zt
453
5 Max Com Comfort MM 560 5,99 zt 144,00 zt

W przypadku zawarcia umowy w zakresie Ustugi GSM Mobilny i GSM Stacjonarny Abonament moze wydzierzawi¢ inny model telefonu/smartfona od Operatora na
warunkach okreslonych w odrebnej umowie dzierzawy.




Abonent ktéry posiada odpowiedni telefon moze z niego korzysta¢ w przypadku stwierdzenia przez przedstawiciela Operatora mozliwosci technicznych
Swiadczenia Ustugi na telefonie Abonenta.

2. W przypadku zawarcia umowy w zakresie Ustugi Internet Mobilny, Abonent moze wydzierzawié¢ lub kupi¢ od Operatora odpowiedni modem lub router:

Lp. Model urzgdzenia Czynsz miesigczny Ulga przez caty czas trwania umowy
1 Modem LTE 4,00 z+ 240,00 zt

3. Przekazanie odpowiedniego urzadzenia nastepuje na podstawie Protokotu Zdawczo — Odbiorczego, w ktorym Abonent stwierdza kompletno$¢ i sprawnosé
przekazywanego Urzadzenia.
4. Abonent uprawniony jest do wykupienia dzierzawionego urzgdzenia po zakoriczeniu trwania umowy w cenie 1,00 zt. W przypadku, kiedy Abonent nie wykupi
dzierzawionego urzadzenia, zobowigzany jest w terminie 14 dni od zakoriczenia trwania umowy, do zwrotu urzgdzenia na swoj koszt na adres Operatora: Voice Net
Sp. z 0.0., ul. Migdatowa 86, 35-232 Rzeszow.
§ 6. Optaty Wyréwnawcze

1. W przypadku rozwigzania Umowy zawartej na czas okreslony przez Abonenta lub przez Operatora, z przyczyn lezacych po stronie Abonenta, przed uptywem 24
petnych Okreséw Rozliczeniowych, lub przed uptywem kazdych kolejnych 12 miesiecy, jezeli Abonent wyrazit zgode na automatyczne przedtuzenie sie Umowy na
czas okreslony, Abonent zobowigzany jest do zwrotu kwoty stanowigcej réwnowarto$¢ przyznanej ulgi pomniejszonej proporcjonalnie o wartosé jakg stanowi
przyznana ulga od dnia jej przyznania do dnia rozwigzania umowy. taczna wysoko$¢ przyznanej ulgi na caty czas trwania umowy okreslona jest w tabeli § 4 ust. 1.
2. Optata Wyréwnawcza nie podlega podatkowi VAT.
3. Abonent bedzie zobowigzany do uiszczenia Optaty Wyréwnawczej w terminie 14 dni od doreczenia mu noty debetowej na rachunek bankowy wskazany w nocie
debetowe).

§ 7. Pozostate postanowienia.
1. Cenniki Ustug oferowanych w ramach Promocji dostepne sa na stronie internetowej pod adresem www.voice-net.pl.
2. W sprawach nieuregulowanych w niniejszych Szczegétowych Warunkach Promocgji, zastosowanie majg przepisy Umowy oraz Cennika.

Oswiadczenie Abonenta:
B Wyrazam zgode, aby po zakoriczeniu trwania Umowy byta ona automatycznie przedtuzana na dalsze 12-miesieczne okresy na warunkach z ostatniego
Okresu Rozliczeniowego.
®  Nie wyrazam zgody , aby po zakonczeniu trwania Umowy byta ona automatycznie przedtuzana na dalsze 12-miesieczne okresy na warunkach z
ostatniego Okresu Rozliczeniowego. W przypadku odwotania zgody na automatyczne przedtuzenie sie umowy na dalsze 12 miesieczne okresy, umowa
ulega automatycznemu przedtuzeniu na czas nieokreslony na warunkach cennikowych.

Umowa zostanie przedtuzona na dalsze 12-miesieczne okresy lub na czas nieokreslony, jezeli przed uptywem 30 dni od zakoriczenia Umowy Abonent nie ztozy w
siedzibie Operatora lub listownie pisemne oswiadczenie o braku woli przedtuzania Umowy. W przypadku ztozenia wypowiedzenia listownie decydujace znaczenie
dla zachowania terminu ma data wptywu o$wiadczenia do siedziby Operatora.

(podpis Abonenta)
odpowiednie zaznaczy¢ X


http://www.voice-net.pl/

