Szczegélowe Warunki Promocji ,,Abonamenty Voice Net”

§ 1. Ogélne warunki Promocji
1.Niniejszy Regulamin Szczegétowe Warunki Promocji ,,Abonamenty Voice Net” — zwany dalej Regulaminem promocji okresla zasady przyznawania Abonentom
preferencyjnych warunkéw korzystania z ushug telekomunikacyjnych.
2. Promocja ,,Abonamenty Voice Net” — zwana dalej Promocja, organizowana jest przez Voice Net Sp. z 0.0. z siedzibg w Rzeszowie, ul. Migdatowa 86, 35-232
Rzeszow, wpisana do Rejestru Przedsigbiorcow prowadzonego przez Sad Rejonowy w Rzeszowie, XII Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego pod
numerem KRS 0000305794, NIP: 5170253464, REGON: 180327649, kapitat zakladowy 50 000, 00 z, wykonujaca dziatalno$¢ telekomunikacyjng na podstawie
zaswiadczenia o wpisie do rejestru przedsigbiorcéw telekomunikacyjnych pod numerem 7723 wydanym przez Prezesa Urzedu Komunikacji Elektronicznej — zwana
dalej ,,Operatorem”.
3. Promocja trawa od 1.01.2015 r. do 31.12.2015 r.. Operator zastrzega sobie prawo do przedhuzenia i skrocenia obowiazujacej Promocji.
4. Z Promocji moze skorzysta¢ wylacznie Abonent ktory zawrze z Operatorem Umowe Promocyjna na czas okreslony 24 pelnych Okresow Rozliczeniowych
liczonych od dnia uruchomienia Ustugi
5. W ramach Promocji Abonentowi Abonent moze naby¢ nastepujace Urzadzenie Abonenckie:
- dla Ustugi Internetowej - router Voice-Net.

7. Wszelkie podane ceny sa cenami netto.

§ 2. Definicje
1. BSA — szerokopasmowa transmisji danych za pomoca linii telefonicznej przy zastosowaniu zmiennego adresu IP.
2. DSL - szerokopasmowa transmisja danych za pomoca linii telefonicznej przy zastosowaniu statego adresu IP.
3. ISDN — cyfrowy dostep do glosowej ustugi telekomunikacyjne;.
4. POTS — analogowy dostep do glosowej ustugi telekomunikacyjne;j.
5. VoIP — dostep do glosowej ustugi telekomunikacyjnej za posrednictwem internetu.
6. Wirtualna centrala - ustuga umozliwiajaca interaktywne, automatyczne kierowanie polaczen z jednego numeru (gléwnego) do poszczegdlnych innych numerdw
(pobocznych).
7. Ustuga telefoniczna — telekomunikacyjna ustuga gtosowa.
8. Ustuga Internetowa — telekomunikacyjna ustuga dostgpu do sieci Internet.
9. Opfata wyréwnawcza - rownowarto$¢ przyznanej ulgi pomniejszonej proporcjonalnie o warto$¢ jaka stanowi przyznana ulga od dnia jej przyznania do dnia
rozwigzania umowy.
10. Router Voice — Net — router bgdacy wlasno$cia Operatora, udostgpniony Abonentowi w ramach Umowy w zakresie Ustugi Internetowe;.
11. Umowa Promocyjna — Umowa na warunkach promocyjnych okreslonych w niniejszych Szczegotowych Warunkach Promocji.

12. Pozostale terminy pisane wielka litera majg znaczenie okreslone w Umowie oraz w Cennikach poszczegdlnych Ustug dostgpnych w ramach Promocji.

§ 3. Uslugi dostepne w ramach promocji.
1. W ramach niniejszej Promocji Operator $wiadczy nastepujace Ustugi:
a) LINIA POTS: Abonament oszczedny (29,90 zt), Abonament domowy biznesowy podstawowy (32,90 zI), Abonament minimalny (35,00 zl), Abonament
podstawowy 60 minut (36,89 zt), Abonament strefowy (38,00 zt), Abonament lokalny (38,00 zt), Abonament podstawowy 120 minut (40,90 z}), Abonament MIX
175/35 (49,90 zt), Abonament MIX 800/160 (78,90 zt), Abonament MIX 240/60 (42,80 zt), Abonament MIX 600/120 (59,80 zt), Abonament Promocyjny 100 min
(45,00 zt), Abonament Promocyjny 175 min (48,90 z1), Abonament Uniwersalny 120 min (48,90 zt), Abonament Uniwersalny 600 min (77,90 zt), Abonament
Promocyjny 800 min (77,90 zt), Abonament lokalny plus 300 min (68,00 zt), Abonament strefowy plus 300 min (68,00 zt), Abonament bez ograniczen (69,00 zt),
Abonament bez limitu (78,80 zt).
b) LINIA ISDN: Abonament ISDN Uniwersalny (48,00 zt), Abonament ISDN Uniwersalny 60 min (49,90 zt), Abonament ISDN Uniwersalny 150 min (54,90 z}),
Abonament ISDN Uniwersalny 200 min (68,90 zt), Abonament ISDN MIX 400/80 (79,90 zt), Abonament ISDN MIX 700/140 (92,90 zt), Abonament ISDN 400 min
(78,00 zt), Abonament ISDN Promocyjny 250 min (67,90 zt), Abonament ISDN Promocyjny 700 min (91,90 zt), Abonament ISDN Promocyjny 1150 min (111,00 zt),
Abonament ISDN Specjalny 700 min (104,00 zt), Abonament ISDN Bez limitu (128,00 zt).
¢) LINIA ISDN PRA: Abonament pro 15 (919,00 zt), Abonament pro 20 (1059,00 zt), Abonament pro 25 (1179,00 zt), Abonament pro 30 (1299,00 z).
d) LINIAVOIP/WIRTUALNA CENTRALA: Abonament z telefonem 100 min (25,00 zt), Abonament z telefonem bez ograniczen (69,00 zt), Abonament z telefonem
bez limitu (78,80 zt), Abonament bez telefonu 100 min (20,00 zt), Abonament bez telefonu bez ograniczen (59,00 zt), Abonament bez telefonu bez limitu (68,80 zt).
€) INTERNET BSA: Abonament do 10 Mb/s (49,90 zt), Abonament do 20 Mb/s (59,90 zt).
f) INTERNET DSL.: Abonament do 10/0,5 Mb/s (59,90 zt), Abonament do 10/1 Mb/s (69,90 zt).
2. Brak mozliwosci technicznych Operatora do $wiadczenia Ustugi Telefonicznej lub Ustugi Internetowej w lokalizacji wskazanej w Umowie powoduje, iz Umowa nie

moze zosta¢ zawarta, a jesli Umowg zawarto, Operator ma prawo do odstapienia od niej w catosci lub w czesci dotyczacej danej Ustugi.



3. Abonent na ktérego rzecz $wiadczona jest ustuga telefoniczna dla Linii POTS: Abonament bez ograniczen (69,00 zt), Abonament bez limitu (78,80 zt), dla Linii
ISDN: Abonament ISDN Bez limitu (128,00 zt), dla Linii VOIP: Abonament z telefonem bez ograniczen (69,00 zt), Abonament z telefonem bez limitu (78,80 zt),
Abonament bez telefonu bez ograniczen (59,00 zt), Abonament bez telefony bez limitu (68,80 zt) nie moze: a) korzysta¢ z ustug dla celéw generowania Hurtowego
ruchu telefonicznego w sieci Operatora i sieciach innych operatorow telekomunikacyjnych, b) generowaé ruchu do wybranego numeru/numeréw z urzadzen typu
Automatyczny system wywotan /generator ruchu, c) kierowanie do/z sieci Operatora, w ramach Umowy, Hurtowego ruchu telefonicznego inicjowanego do/z sieci
innych operatoréw telekomunikacyjnych, d) wykorzystywaé ustug telefonicznych w celach innych niz inicjowanie i odbieranie polaczen telefonicznych, e)
wykorzystywaé ustug do $wiadczenia ushug callcenter i telesprzedazy, f) podtaczaé¢ ustugi do centrali telefonicznej. Operator zastrzega sobie, wedtug wlasnego wyboru,
o ktorym Konsument zostanie poinformowany - prawo rozwigzania umowy ze skutkiem natychmiastowym z winy Abonenta lub obcigzenie Abonenta kosztami
potaczen wg cennika dla najtanszego Abonamentu dla danego facza w przypadku stwierdzenia powyzszych naruszen, jezeli pomimo wezwania Abonenta do

zaniechania naruszen i wyznaczenia mu do tego dodatkowego 7 dniowego terminu, Abonent nie zaprzestanie dokonywac naruszen.

§ 4. Oplaty Abonamentowe i Aktywacyjne

1. W ramach niniejszej Promocji w okresie obowiazywania Umowy Promocyjnej Operator w zakresie Uslugi gwarantuje obnizong optat¢ abonamentowa i

aktywacyjna, wg ponizszej tabeli:

. Oplata aktywacyjna Oplata Abonamentowa
Abonament Darmowe minuty . Ulga
(jednorazowa) (miesi¢czna)
LINIAPOTS
Abonament  0szczedny
Brak 8,00 zt 29,90 zt 400,00 zt
(29,90 z1)
Abonament domowy
biznesowy podstawowy Brak 8,00 zt 32,90 zt 400,00 zt
(32,90 zh)
Abonament minimalny
Brak 8,00 zt 35,00 zt 400,00 zt
(35,00 zh)
Abonament podstawo
, P d 60 min. lok/ms 8,00 zt 36,89 71 400,00 zt
60 minut (36,89 zt)
Abonament strefo
d Brak 8,00 7t 38,00 1 400,00 zt
(38,00 zh)
Abonament lokaln
Y Brak 8,00 7t 38,00 1 400,00 zt
(38,00 zh)
Abonament podstawo!
P el 120 min. lok/ms 8,00 zt 40,90 7t 400,00 zt
120 minut (40,90 zt)
Abonament MIX 175/35 | 175 min. Lok/ms lub 35
_ 8,00 7t 49,90 7t 400,00 zt
(49,90 zt) min kom.
Abonament MIX 800 min. Lok/ms lub
_ 8,00 7t 78,90 7t 400,00 zt
800/160 (78,90 zt) 160 min. kom
Abonament M1X 240/60 | 240 min. Lok./ms lub 60
_ 8,00 7t 42,80 7t 400,00 zt
(42,80 zt) min. Kom.
Abonament MIX 600 min. Lok./ms lub
_ 8,00 zt 59,80 zt 400,00 zt
600/120 (59,80 zt) 120 min. kom.
Abonament
Uniwersalny 100 min 100 min lok/ms 8,00 zt 45,00 zt 400,00 zt
(45,00 zb)
Abonament Promocyjn
iy 175 min lok/ms 8,00 zt 48,90 7t 400,00 zt
175 (48,90 z1)
Abonament
Uniwersalny 120 (48,90 120 min lok/ms 8,00 zt 48,90 7t 400,00 zt
zh)
Abonament
Uniwersalny 600 (77,90 600 min lok/ms 8,00 zt 77,90 zt 400,00 zt
zh)
Abonament Promocyjny 800 min lok/ms 8,00 zt 77,90 zt 400,00 zt




800 (77,90 zh)

Abonament Lokalny

Plus 300 min (65.00 1) 300 min lok/ms 8,00 2t 68,00 zt 400,00 zt

:i:njon;er:n (6:;;?::3/ 300 min lok/ms 8,00 21 68,00 z1 400,00 24

?;;:Tig;’oosj)eqamy 500 min lok/ms 8,00 zt 68,00 zt 400,00 zt

f;ii?zzzt(@,oo Zi)bez Lok./ms bez limitu 8.00 zt 69,00 zt 400,00 z4

,(:t;(’);(e)\r;e)nt bez limitu Lok./n:isr;lzi):n. Bez 8,00 24 78,80 2 400,00 1

LINIA ISDN

Abonament ISDN

Uniwversalny (48,00 2 Brak 8,00 zt 48,00 z1 500,00 zt

Abonament ISDN

Uniwersalny 60 min 60 min. lok/ms 8,00 zt 49,90 zt 500,00 zt

(49,90 zt)

Abonament ISDN

Uniwersalny 150 min 150 min. lok/ms 8,00 zt 54,90 zt 500,00 zt

(54,90 zt)

Abonament ISDN

Uniwersalny 200 min 200 min lok/ms 8,00 zt 68,90 7t 500,00 zt

(68,90 zh)

Abonament ISDN MIX | 400 min. Lok./ms lub 80

400/80 (79,90 zt) min. Kom. 8.004 7902 oo

Abonament ISDN MIX 700 min. Lok./ms lub

700/140 (92,90 z1) 140 min. Kom. 80071 92.90 7 oo

z?jzjzzgtﬂ;sw 0 400 min. lok/ms 8,00 21 78,00 z1 500,00zt

Abonament ISDN

Promocyjny 250 min 250 min. lok/ms 8,00 zt 67,90 zt 500,00 zt

(67,90 zh)

Abonament ISDN

Promocyjny 700 min 700 min. lok/ms 8,00 zt 91,90 zt 500,00 zt

(91,90 1)

Abonament ISDN

Promocyjny 1150 min 1150 min. lok/ms 8,00 zt 111,00 zt 500,00 zt

(111,00 zt)

Abonament ISDN

Specjalny 700 min 700 min. lok/ms 8,00 zt 78,00 zt 500,00 zt

(104,00 z1)

Abonament ISDN Bez Lok./ms/kom. Bez

limitu (128,00 zt) limitu 8.0021 1280071 o000
LINIA ISDN PRA

Abonament pro 15

(919,00 20 Brak 8,00 zt 919,00 zt 4500,00 zt

Abonament pro 20

(105,00 24) Brak 8,00 zt 1059,00 zt 4500,00 zt

Abonamentpro 25 Brak 8,00 zt 1179,00 zt 4500.00 zt

(1179,00 z1) ’

Abonament  pro 30 Brak 8,00 zt 1299,00 zt 4500,00 zt




(1299,00 z1)
LINIA VOIP/WIRTUALNA CENTRALA
Abonament z telefonem
100 min. lok/ms 8,00 zt 25,00 zt 400,00 zt
100 min (25,00 z})
Abonament z telefonem
bez ograniczen (69,00 Lok./ms bez limitu 8,00 zt 69,00 zt 400,00 zt
zt)
Abonament z telefonem Lok./ms/kom. Bez
o 8,00 zt 78,80 zt 400,00 zt
bez limitu (78,80 zt) limitu
Abonament bez telefonu
100 min. lok/ms 8,00 zt 20,00 7t 400,00 zt
100 min (20,00 z})
Abonament bez telefonu
bez ograniczen (59,00 Lok./ms bez limitu 8,00 zt 59,00 zt 400,00 zt
zh)
Abonament bez telefonu Lok./ms/kom. Bez
o 8,00 zt 68,80 7t 400,00 zt
bez limitu (68,80 zt) limitu
INTERNET BSA
Abonament do 10 Mb/s
--------------------- 39,00 zt 49,90 zt 700,00 zt
(49,90 z1)
Abonament do 20 Mb/s
--------------------- 39,00 zt 59,90 zt 700,00 zt
(59,90 zh)
INTERNET DSL
Abonament do 10/0,5
----------------------- 39,00 zt 59,90 zt 700,00 zt
Mb/s (59,90 zt)
Abonament do 10/1
------------------------ 39,00 zt 69,90 zt 700,00 zt
Mb/s (69,90 zt)

2. Ceny za potaczenia i ushugi dodatkowe znajduja si¢ w Cenniku.

§ 5. Oplaty za Urzadzenia

1. W przypadku zawarcia Umowy w zakresie Ustugi Internetowej niezbedne jest posiadanie routera Voice — Net. Abonent moze zakupi¢ router Voice — Net od
Operatora w cenie 49,90 zt dla Internetu BSA lub w cenie 99,00 zt dla Internetu DSL. Abonent ma réwniez mozliwos¢ wydzierzawi¢ router od Operatora w cenie 5,00
7t miesi¢cznie dla Internetu BSA lub w cenie 10,00 zt miesigcznie dla Internetu DSL. Abonent, ktdry posiada odpowiedni router wlasny moze z niego korzysta¢ w
przypadku stwierdzenia przez przedstawiciela Operatora mozliwosci technicznych $wiadczenia Ushlugi na routerze Abonenta.

2. Przekazanie routera Voice - Net nast¢puje na podstawie Protokotu Zdawczo — Odbiorczego, w ktorym Abonent stwierdza kompletno$é i sprawno$¢ przekazywanego
Urzadzenia.

3. Abonent zobowiazany jest po zakonczeniu trwania umowy, w terminie 14 dni od zakonczenia trwania umowy, do zwrotu routera Voice Net na swoj koszt na adres

Operatora: Voice Net Sp. z 0.0., ul. Migdatowa 86, 35-232 Rzeszow.

§ 6. Oplaty Wyréwnawcze
1. W przypadku rozwigzania Umowy zawartej na czas okres$lony przez Abonenta lub przez Operatora, z przyczyn lezacych po stronie Abonenta, przed uptywem 24
pelnych Okresow Rozliczeniowych, lub przed uptywem kazdych kolejnych 24 miesigcy, jezeli Abonent wyrazit zgod¢ na automatyczne przedtuzenie si¢ Umowy na
czas okre$lony, Abonent zobowigzany jest do zwrotu kwoty stanowiacej rownowarto§¢ przyznanej ulgi pomniejszonej proporcjonalnie o warto$¢ jaka stanowi
przyznana ulga od dnia jej przyznania do dnia rozwiazania umowy. Laczna wysoko$¢ przyznanej ulgi na caly czas trwania umowy okre$lona jest w tabeli § 4 ust. 1.
2. Optata Wyréwnawcza nie podlega podatkowi VAT.
3. Abonent bedzie zobowigzany do uiszczenia Optaty Wyrownawczej w terminie 14 dni od doreczenia mu noty debetowej na rachunek bankowy wskazany w nocie

debetowej.
§ 7. Pozostale postanowienia.
1. Cenniki Ustug oferowanych w ramach Promocji dostepne sa na stronie internetowej pod adresem www.voice-net.pl.

2. W sprawach nieuregulowanych w niniejszych Szczegdtowych Warunkach Promocji, zastosowanie maja przepisy Umowy oraz Cennika.

Oswiadczenie Abonenta:


http://www.voice-net.pl/

O Wyrazam zgode O Nie wyrazam * zgody, aby po zakonczeniu trwania Umowy byta ona automatycznie przedtuzana na okres kolejnych 24 miesi¢cy na warunkach z
ostatniego Okresu Rozliczeniowego, jezeli przed uptywem 30 dni do zakonczenia Umowy nie ztozy wypowiedzenia Umowy. W przypadku zlozenia wypowiedzenia
listownie decydujgce znaczenie ma data wptywu do Operatora.

W przypadku nie wyrazenia zgody na automatyczne przedtuzenie si¢ umowy na okres kolejnych 24 miesigcy, umowa ulega automatycznemu przedtuzeniu na czas

nieokres$lony na warunkach cennikowych, jezeli przed uptywem 30 dni od zakonczenia Umowy Abonent nie ztozy wypowiedzenia Umowy. W przypadku ztozenia
wypowiedzenia listownie decydujace znaczenie ma data wptywu do Operatora.

* odpowiednie zaznaczy¢ X



