Szczegétowe Warunki Promocji ,Abonamenty Voice Net dla Klienta BIZNESOWEGO”
(obowiazuje od 1.01.2021 roku)

§ 1. Ogolne warunki Promocji
1.Niniejszy Regulamin Szczegétowe Warunki Promocji ,,Abonamenty Voice Net dla Klienta BIZNESOWEGO” — zwany dalej Regulaminem promocji okresla
zasady przyznawania Abonentom preferencyjnych warunkow korzystania z ustug telekomunikacyjnych.
2. Promocja ,Abonamenty Voice Net dla Klienta BIZNESOWEGO” — zwana dalej Promocjg, organizowana jest przez Voice Net S.A.
z siedzibg w Rzeszowie, ul. Migdatowa 86, 35-232 Rzeszéw, wpisang do Rejestru Przedsiebiorcéw prowadzonego przez Sgd Rejonowy w Rzeszowie, XIl Wydziat
Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego pod numerem KRS 0000687915, NIP: 5170253464, REGON: 180327649, kapitat zaktadowy 200 000,00 zt,
wykonujaca dziatalnos¢ telekomunikacyjng na podstawie zaswiadczenia o wpisie do rejestru przedsiebiorcéw telekomunikacyjnych pod numerem 7723
wydanym przez Prezesa Urzedu Komunikacji Elektronicznej — zwang dalej ,Operatorem”.
3. Promocja trwa od 01.01.2021 r. do 31.12.2021 r.. Operator zastrzega sobie prawo do przedtuzenia i skrécenia obowigzujgcej Promocji.
4. Z Promocji, okreslonej w § 4 ust. 1 i 2 moze skorzysta¢ wytacznie Abonent ktéry zawrze z Operatorem Umowe Promocyjng na czas okreslony 24 petnych
Okreséw Rozliczeniowych liczonych od dnia uruchomienia Ustugi.
5. Z Promocji, okreslonej w § 4 ust. 3 moze skorzysta¢ wyfacznie Abonent ktéry zawrze z Operatorem Umowe Promocyjng na czas okreslony 24 petnych
Okreséw Rozliczeniowych liczonych od dnia uruchomienia Ustugi, a dodatkowo w miejscu $wiadczenia ustugi, w dniu zawierania umowy wykonana jest
instalacja swiatfowodowa Operatora.
6. W ramach Promocji Abonentowi Abonent moze naby¢ nastepujgce Urzadzenie Abonenckie:
- dla ustugi GSM Stacjonarne — telefon GSM,
- dla ustugi GSM Mobilne — Karta SIM i/lub telefon GSM,
- dla ustugi Internet Mobilny — Karta SIM lub Modem 3G lub Modem LTE
- dla Ustugi Internetowej - router Voice-Net.
7. Wszelkie podane ceny sg cenami netto.
8. W przypadku zawarcia umowy dla ustugi GSM Stacjonarne/ GSM Mobilne Operator informuje, ze dla tej ustugi na danym numerze telefonu nie moga by¢
uruchomione nastepujace ustugi dodatkowe: fax, monitoring, Internet, terminal pfatniczy, centrala telefoniczna. Abonent jest odpowiedzialny za sprawdzenie,
czy dana ustuga dodatkowa nie jest zainstalowana na numerze telefonu. Operator nie ponosi odpowiedzialnosci za brak dziatania ustug dodatkowych w
przypadku zawarcia przez Abonenta umowy na $wiadczenie ustugi GSM Stacjonarne/ GSM Mobilne.
9. Dla ustugi Internet mobilny, w przypadku przekroczenia limitu danych okreslonych dla kazdej taryfy, Operator zastrzega sobie mozliwos¢ zmiany parametrow
technicznych $wiadczenia ustugi, w szczegdlnosci pomniejszenia predkosci pobierania i wysytania danych do co najwyzej 32kb/s.

§ 2. Definicje
1. BSA — ustuga dostepu do sieci Internet przy pomocy linii telefonicznej przy dynamicznym adresie IP.
2. DSL — ustuga dostepu do sieci Internet przy pomocy linii telefonicznej przy statym adresie IP.
3. Internet asynchroniczny — dostep do ustugi Internet kablem swiattowodowym.
4. I1SDN — cyfrowy dostep do gtosowej ustugi telekomunikacyjne;.
5. POTS — analogowy dostep do gtosowej ustugi telekomunikacyjnej.
6. VOIP — dostep do gtosowej ustugi telekomunikacyjnej za posrednictwem Internetu.
7. GSM stacjonarny — system, w oparciu o ktéry Operator $wiadczy ustuge telefonii komorkowej docelowo na Krajowym Numerze Telefonicznym
(stacjonarnym).
8. GSM Mobilny — system, w oparciu o ktéry Operator $wiadczy ustuge telefonii komdrkowe;j.
9. Internet Mobilny — ustuga dostepu do sieci Internet swiadczona w oparciu o sie¢ komdrkowa GSM.
10. Optata minimalna — minimalna kwota nalezna Operatorowi za potgczenia krajowe i miedzynarodowe, za kazdy petny okres rozliczeniowy .
11. Centrala GSM — dostep do ustug gtosowych w oparciu o sie¢ komdrkowa GSM gdzie potgczenia miedzy numerami wewngatrz centrali s3 darmowe przy
minimum 5 numerach.
12. Preselekcja — ustuga telekomunikacyjna, w oparciu o ktérg mozliwe jest zestawienie potgczen telefonicznych przez Operatora dla Abonentéw innych
Operatoréw bez koniecznosci kazdorazowego wybierania numeru prefix (Numeru dostepu do Sieci).
13. Ustuga telefoniczna — telekomunikacyjna ustuga gtosowa.
14. Ustuga Internetowa — telekomunikacyjna ustuga dostepu do sieci Internet.
15. Optata wyréwnawcza - rownowartos¢ przyznanej ulgi pomniejszonej proporcjonalnie o warto$¢ jaka stanowi przyznana ulga od dnia jej przyznania do dnia
rozwigzania umowy.
16. Router Voice — Net — router bedacy wtasnoscig Operatora, udostepniony Abonentowi w ramach Umowy w zakresie Ustugi Internetowej.
17. Umowa Promocyjna — Umowa na warunkach promocyjnych okreslonych w niniejszych Szczegétowych Warunkach Promocji.
18. Pozostate terminy pisane wielka literg majg znaczenie okreslone w Umowie oraz w Cennikach poszczegdlnych Ustug dostepnych w ramach Promocji.

§ 3. Ustugi dostepne w ramach promocji.
1. W ramach niniejszej Promocji Operator $wiadczy nastepujace Ustugi:
a) LINIA POTS: Abonament oszczedny, Abonament oszczedni 30 minut, Abonament podstawowy 60 minut, Abonament podstawowy 120 minut, Abonament
MIX 240/60 zt, Abonament bez ograniczen, Abonament bez limitu.
b) LINIA ISDN: Abonament ISDN oszczedny, Abonament ISDN Uniwersalny, Abonament ISDN Uniwersalny 60 minut, Abonament ISDN MIX 400/80, Abonament
ISDN MIX 700/140, Abonament ISDN Uniwersalny 400 minut, Abonament ISDN Bez limitu.
c) LINIA ISDN PRA: Abonament pro 15, Abonament pro 20, Abonament pro 25, Abonament pro 30



d) LINIA VOIP: Abonament VOIP z urzadzeniem Bez minut, Abonament VOIP z urzadzeniem 100 minut, Abonament VOIP z urzadzeniem bez ograniczen,
Abonament VOIP z urzadzeniem bez limitu, Abonament VOIP bez urzadzenia Bez minut, Abonament VOIP bez urzadzenia 100 minut, Abonament VOIP bez
urzadzenia bez ograniczen, Abonament VOIP bez urzadzenia bez limitu

e) INTERNET BSA: Abonament do 10 Mb/s, Abonament do 20 Mb/s.

f) INTERNET DSL: Abonament do 10/0,5 Mb/s, Abonament do 10/1 Mb/s.

g) GSM STACJONARNY: Abonament Oszczedny GSM 30 minut, Abonament Podstawowy GSM 60 minut, Abonament Podstawowy GSM 120 minut, Abonament
GSM MIX 240/120, Abonament GSM bez ograniczen, Abonament GSM bez limitu.

h) GSM MOBILNY: Abonament GSM Moja Firma Oszczedny, Abonament GSM Moja Firma 100, Abonament GSM Moja Firma bez ograniczen, Abonament GSM
Moja Firma Bez limitu.

i) CENTRALA GSM: Abonament 12,00 zt za kazdy numer przy min. 5 numerach,

j) INTERNET MOBILNY: Abonament 2 GB z kartg SIM, Abonament 5 GB z karta SIM, Abonament 10 GB z kartg SIM, Abonament 30 GB z kartg SIM, Abonament
50 GB z kartg SIM , Abonament 80 GB z kartg SIM, Abonament nocny 100 GB karta SIM.

k) PAKIETY: Abonament POTS + GSM Mobilny Minimalny 30 minut, Abonament POTS + GSM Mobilny Podstawowy 90 minut, Abonament POTS + GSM Mobilny
Mix 240/60, Abonament POTS + GSM Mobilny Bez limitu, Abonament ISDN + GSM Mobilny Uniwersalny, Abonament ISDN + GSM Mobilny Mix 400/140,
Abonament GSM Stacjonarny + GSM Mobilny Oszczedny, Abonament GSM Stacjonarny + GSM Mobilny Podstawowy, Abonament GSM Stacjonarny + GSM
Mobilny Mix 240/120, Abonament GSM Stacjonarny + GSM Mobilny Bez limitu.

) INTERNET ASYNCHRONICZNY DLA BUDYNKOW Z SIECIA VOICE NET: Abonament 24/2 Mb/s, Abonament 36/3 Mb/s, Abonament 72/4 Mb/s, Abonament
144/8 Mb/s,

m) PRESELEKCIA,

n) SIP TRUNK: SIP TRUNK (VOIP)

2. Brak mozliwosci technicznych Operatora do swiadczenia Ustugi Telefonicznej lub Ustugi Internetowej w lokalizacji wskazanej w Umowie powoduje, iz
Umowa nie moze zostac zawarta, a jesli Umowe zawarto, Operator ma prawo do odstgpienia od niej w catosci lub w czesci dotyczacej danej Ustugi.
3. Operator $wiadczy ustuge Linii VOIP za pomoca taczy Internet. W przypadku, kiedy Abonent nie korzysta z ustugi Internetowe] Swiadczonej przez Operatora,
zobowigzany jest on do zapewnienia aktywnej ustugi Internet w miejscu swiadczenia ustugi. Jako$¢ i mozliwos¢ swiadczenia ustugi zalezy w duzej mierze od
jakosci posiadanego tacza Internet. Operator nie odpowiada za to, ze Abonent nie zapewni aktywnego facza Internet, a takze za jakos¢ tacza Internet. W
przypadku, kiedy Abonent nie zapewni aktywnego tacza Internet, Operator uprawniony jest do pobierania optaty Abonentowej za Linie VOIP. Abonent na
ktorego rzecz Swiadczona jest ustuga telefoniczna dla Linii POTS: Abonament bez ograniczen (69,00 zt), Abonament bez limitu (78,80 zt), dla Linii ISDN:
Abonament ISDN Bez limitu (128,00 zt), dla Linii VOIP: Abonament VOIP z urzadzeniem bez ograniczen (69,00 zt), Abonament VOIP z urzadzeniem bez limitu
(78,80 zt), Abonament VOIP bez urzadzenia bez ograniczen (59,00 zt), Abonament VOIP bez urzadzenia bez limitu (68,80 zt), dla linii GSM Stacjonarny:
Abonament GSM bez ograniczen (54,00 zt), Abonament GSM bez limitu (71,00 zt), dla linii GSM Mobilny: Abonament GSM Moja Firma bez ograniczen (29,99
zt), Abonament GSM Moja Firma Bez limitu (39,99 zt) nie moze: a) korzysta¢ z ustug dla celéw generowania Hurtowego ruchu telefonicznego w sieci Operatora
i sieciach innych operatoréw telekomunikacyjnych, b) generowaé ruchu do wybranego numeru/numerdw z urzgdzen typu Automatyczny system wywotan
/generator ruchu, c) kierowanie do/z sieci Operatora, w ramach Umowy, Hurtowego ruchu telefonicznego inicjowanego do/z sieci innych operatoréw
telekomunikacyjnych, d) wykorzystywac¢ ustug telefonicznych w celach innych niz inicjowanie i odbieranie potgczen telefonicznych, e) wykorzystywa¢ ustug do
Swiadczenia ustug Call Center i telesprzedazy, f) podtgczac ustugi do centrali telefonicznej. Operator zastrzega sobie, wedtug wtasnego wyboru, o ktérym
Konsument zostanie poinformowany - prawo rozwigzania umowy ze skutkiem natychmiastowym z winy Abonenta i obcigzenie Abonenta kosztami potgczen wg
cennika dla najtanszego Abonamentu dla danego tgcza w przypadku stwierdzenia powyzszych naruszen, jezeli pomimo wezwania Abonenta do zaniechania
naruszen i wyznaczenia mu do tego dodatkowego 7 dniowego terminu, Abonent nie zaprzestanie dokonywac naruszen.
4 . Nielimitowane minuty na krajowe numery komdrkowe” - Ustuga dotyczy krajowych potgczen gtosowych oraz w roamingu w UE do abonentdw i
uzytkownikéw krajowych sieci komoérkowych. Ustuga obejmuje potgczenia konferencyjne oraz przekierowania potaczen na numery krajowych sieci
komorkowych. Ustuga nie obejmuje potgczer z numerami premium, Numerami bezptatnymi, potgczerh miedzynarodowych. Ustuga swiadczona jest wytacznie
w Sieci.
,Nielimitowane minuty na krajowe numery stacjonarne” - Ustuga dotyczy krajowych potaczen oraz w roamingu w UE do abonentéw i uzytkownikdéw krajowych
sieci stacjonarnych. Ustuga obejmuje potgczenia konferencyjne oraz przekierowania potgczen na numery krajowych sieci stacjonarnych. Ustuga nie obejmuje
potaczen z numerami premium, Skréconymi Numerami Ustugowymi, Potaczer z numerami 39, Numerami bezptatnymi, potaczen miedzynarodowych. Ustuga
Swiadczona jest wytgcznie w Sieci.
,Nielimitowane SMS-y/MMS-y w kraju” - Ustuga dotyczy krajowych SMS-6w i MMS-6w oraz w roamingu w UE do abonentow i uzytkownikdw krajowych sieci
komérkowych oraz na adres e-mail. Ustuga nie obejmuje SMS-éw i MMS-éw na numery premium, Skrécone Numery Ustugowe, Numery bezptatne, SMS-0w i
MMS-éw miedzynarodowych. Ustuga $wiadczona jest wytgcznie w Sieci.
5. W przypadku Abonament GSM Moja Firma bez ograniczen (19,99 zt) i Abonament GSM No Limit (24,50 zt): SMS-y i MMS-y ptatne zgodnie z cennikiem
Operatora.

6. W przypadku zawarcia umowy dla ustugi GSM Stacjonarne Operator informuje, ze dla tej ustugi na danym numerze telefonu nie mogg by¢
uruchomione nastepujace ustugi dodatkowe: fax, monitoring, Internet, terminal ptatniczy, centrala telefoniczna. Abonent jest odpowiedzialny za
sprawdzenie, czy dana ustuga dodatkowa nie jest zainstalowana na numerze telefonu. Operator nie ponosi odpowiedzialnosci za brak dziatania
ustug dodatkowych w przypadku zawarcia przez Abonenta umowy na $wiadczenie ustugi GSM Stacjonarne.

7.  Dla ustugi Internet mobilny, w przypadku przekroczenia limitu danych okreslonych dla kazdej taryfy, Operator zastrzega sobie mozliwos¢ zmiany
parametréw technicznych $wiadczenia ustugi, w szczegdlnosci pomniejszenia predkosci pobierania i wysytania danych do co najwyzej 32kb/s

8. W ramach Ustugi Internet Mobilny Bez limitu, Operator udostepnia Pakiet Danych 100 GB w godzinach od 8:00 do 1:00 oraz pakiet danych 200 GB
w godzinach od 1:00 do 8:00, a po wyczerpaniu powyzszych pakietéw danych Operator gwarantuje nielimitowang mozliwos¢ przesytu danych
(wysytania i odbierania danych) z predkoscig 32 kb/s.Z chwilg gdy Abonent wykorzysta 100GB (dzien) rozpoczete zostanie wykorzystywanie
nielimitowanego pakietu danych w nizszej predkosci, nawet jezeli caty pakiet 200 GB (noc) nie zostat wykorzystany.



§ 4. Optaty Abonamentowe i Aktywacyjne

1. W ramach niniejszej Promocji w okresie obowigzywania Umowy Promocyjnej Operator w zakresie Ustugi gwarantuje obnizong optate abonamentowg i

aktywacyjng, wg ponizszej tabeli:

L . Cennikowa Promocyjna . .
llo$¢ minut (krajowych) / Cennikowa Optfata Promocyjna opfata
optata optata Ulga przez caty czas
Abonament Gb zawartych w . . abonamentowa Abonamentowa .
) aktywacyjna aktywacyjna o o trwania umowy
Abonamencie . . (miesieczna) (miesieczna)
(jednorazowa) (jednorazowa)
LINIA POTS
Abonament
Brak 630,00 zt 8,00 zt 49,90 zt 29,90 zt 1102,00 zt
oszczedny (29,90 zt)
Abonament ) .
. 30 minut na potgczenia
oszczedny 30 minut o 630,00 zt 8,00 zt 49,90 7t 29,90 zt 1102,00 zt
lokalne i miedzystrefowe
(29,90 zt)
Abonament ) .
60 minut na potgczenia
podstawowy 60 L 630,00 zt 8,00 zt 56,89 zt 36,89 zt 1102,00 zt
; lokalne i miedzystrefowe
minut (36,89 z1)
Abonament ) )
120 minut na potaczenia
podstawowy 120 o 630,00 zt 8,00 zt 60,90 zt 40,90 zt 1102,00 zt
. lokalne i miedzystrefowe
minut (40,90 zt)
240 minut na potaczenia
lokalne i miedzystrefowe
Abonament MIX )
lub 60 minut na 630,00 zt 8,00 zt 62,80 zt 42,80 zt 1 102,00 zt
240/60 (42,80 zt) ) .
pofaczenia komodrkowe
krajowe
Abonament bez o .
o Bez limitu na potaczenia
ograniczen (69,00 o 630,00 zt 8,00 zt 89,00 zt 49,99 zt 1579,84 zt
) lokalne i miedzystrefowe
z
Bez limitu na potaczenia
Abonament bez .
o lokalne, miedzystrefowe 630,00 zt 8,00 zt 98,80 zt 59,99 zt 1553,44 zt
limitu (78,80 zt) i | )
i komorkowe krajowe
LINIA ISDN
Abonament ISDN
Brak 630,00 zt 8,00 zt 59,90 zt 39,90 zt 1102,00 zt
oszczedny (39,90 zt)
Abonament ISDN
Uniwersalny (48,00 Brak 630,00 zt 8,00 zt 68,00 zt 48,00 zt 1102,00 zt
1)
Abonament ISDN ) )
) 60 minut na pofgczenia
Uniwersalny 60 oo 630,00 zt 8,00 zt 69,90 zt 43,99 zt 1243,84 zt
. lokalne i miedzystrefowe
minut (49,90 zt)
240 minut na potaczenia
Abonament ISDN lokalne i miedzystrefowe
MIX 240/120 (49,90 lub 120 minut na 630,00 zt 8,00 zt 112,90 zt 49,99 zt 2 137,84 zt
zt) pofaczenia komdrkowe
krajowe
400 minut na potgczenia
Abonament ISDN o
MIX 400/80 (79,90 lokalne i miedzystrefowe
) ’ lub 80 minut na 630,00 zt 8,00 zt 99,90 zt 79,90 zt 1102,00 A
z
potgczenia komoérkowe
krajowe
700 minut na potaczenia
Abonament ISDN lokalne i miedzystrefowe
MIX 700/140 (92,90 lub 140 minut na 630,00 zt 8,00 zt 112,90 zt 92,90 zt 1102,00 zt
zt) pofaczenia komdrkowe
krajowe
Abonament ISDN 400 minut na potgczenia
. o 630,00 zt 8,00 zt 98,00 zt 78,00 zt 1102,00 zt
400 minut (78,00 zt) | lokalne i miedzystrefowe
Abonament ISDN Bez limitu na potaczenia
g potacz 630,00 2t 8,00 2t 139,00 7t 99,99 2t 155824

Bez ograniczen

lokalne i miedzystrefowe




(99,99)
Abonament ISDN Bez limitu na potaczenia
Bez limitu (128,00 lokalne, miedzystrefowe 630,00 zt 8,00 zt 148,00 zt 119,00 zt 1318,00 zt
zt) i komdrkowe krajowe
LINIA ISDN PRA
Abonament pro 15
Brak 2500,00 zt 8,00 zt 919,00 zt 719,00 zt 7292,00 zt
(719,00 zt)
Abonament pro 20
Brak 2500,00 zt 8,00 zt 1059,00 zt 859,00 zt 7292,00 zt
(859,00 zt)
Abonament pro 25
Brak 2500,00 zt 8,00 zt 1179,00 zt 979,00 zt 7292,00 zt
(979,00 zt)
Abonament pro 30
Brak 2500,00 zt 8,00 zt 1299,00 zt 1099,00 zt 7292,00 zt
(1099,00 zt)
LINIA VOIP
Abonament bez
urzadzenia bez Brak 630,00 zt 8,00 zt 35,00 zt 15,00 zt 1102,00 zt
minut (15,00 zt)
Abonament bez ) .
. 100 minut na potaczenia
urzadzenia 100 o 630,00 zt 8,00 zt 40,00 zt 20,00 zt 1102,00 zt
) lokalne i miedzystrefowe
minut (20,00 z1)
Abonament bez
urzgdzenia bez Bez limitu na potaczenia
o, o 630,00 zt 8,00 zt 79,00 zt 29,99 zt 1798,24 zt
ograniczen (39,99 lokalne i miedzystrefowe
1)
Abonament bez Bez limitu na potaczenia
urzgdzenia bez lokalne, miedzystrefowe 630,00 zt 8,00 zt 88,80 zt 39,99 zt 1793,44 zt
limitu (49,99 zt) i komorkowe krajowe
Abonament z
urzgdzeniem bez Brak 630,00 zt 8,00 zt 40,00 zt 20,00 zt 1102,00 zt
minut (20,00 zt)
Abonament z ) )
. 100 minut na potaczenia
urzadzeniem 100 o 630,00 zt 8,00 zt 45,00 zt 25,00 zt 1102,00 zt
) lokalne i miedzystrefowe
minut (25,00 zt)
Abonament z
urzadzeniem bez Bez limitu na potaczenia
o, o 630,00 zt 8,00 zt 89,00 zt 39,99 zt 1798,24 zt
ograniczen (69,00 lokalne i miedzystrefowe
zt)
Abonament z Bez limitu na potaczenia
urzadzeniem bez lokalne, miedzystrefowe 630,00 zt 8,00 zt 98,80 zt 49,99 7t 1793,44 7t
limitu (78,80 zt) i komorkowe krajowe
Abonament SIP Ustuga SIP TRUNK optata
. 630,00 zt 8,00 zt 99,00 zt 50,00 zt 1776,00 zt
TRUNK (1 kanat) za jeden kanat rozmowy
INTERNET BSA
Abonament
--------------------- 739,00 zt 29,00 zt 69,90 zt 29,90 zt 1699,00 zt
do 10 Mb/s
Ab t 33,99 zt
onament 739,00 zt 29,00 79,90 7t : 184084
do 20 Mb/s
INTERNET DSL
Abonament do
----------------------- 739,00 zt 29,00 zt 79,90 zt 39,99 zt 1696,84 zt
10/0,5 Mb/s
Abonament do 20/1
———————————————————————— 739,00 zt 29,00 zt 89,90 zt 43,99 zt 1840,84 zt
Mb/s
GSM STACJONARNY
Abonament GSM
Brak 625,00 zt 25,00 zt 41,90 zt 19,99 zt 1125,84 zt
Oszczedny (21,90 z4)
Abonament GSM 60 minut na potgczenia
o 625,00 zt 25,00 zt 48,90 zt 28,90 zt 1080,00 zt
Podstawowy 60 lokalne i miedzystrefowe




minut (28,90 z1)

Abonament GSM

120 minut na potaczenia

Podstawowy 120 o 625,00 zt 25,00 zt 52,89 zt 32,89 zt 1080,00 zt
. lokalne i miedzystrefowe
minut (32,89 z1)
240 minut na potaczenia
Abonament GSM lokalne i miedzystrefowe
MIX 240/120 (35,90 lub 120 minut na 625,00 zt 25,00 zt 55,90 zt 35,90 zt 1080,00 zt
zt) potgczenia komérkowe
krajowe
Abonament GSM o .
o, Bez limitu na potaczenia
bez ograniczen o 625,00 zt 25,00 zt 74,00 zt 39,99 zt 1416,24 zt
lokalne i miedzystrefowe
(54,00 zt)
Bez limitu na potaczenia
Abonament GSM .
o lokalne, miedzystrefowe 625,00 zt 25,00 zt 91,00 zt 49,99 zt 1584,24 zt
bez limitu (71,00 zt) ) . )
i komorkowe krajowe
GSM MOBILNY (bez telefonu)
Abonament GSM Darmowe potgczenia
Moja Firma wewnatrz sieci GSM 625,00 zt 1,00 zt 29,99 zt 7,99 zt 1 153,00 zt
Oszczedny Mobilny Voice Net
100 minut na potaczenia
lokalne, miedzystrefowe
i komorkowe krajowe
Abonament GSM .
o oraz w roamingu w UE. 625,00 zt 1,00 zt 35,99 zt 15,99 zt 1104,00 zt
Moja Firma 100 .
Darmowe potaczenia
wewnatrz sieci GSM
Mobilny Voice Net
Bez limitu na potaczenia
Abonament GSM komarkowe krajowe
Moja Firma bez oraz w roamingu w UE i
o ) 625,00 zt 1,00 zt 49,99 zt 16,99 zt 1417,00 zt
ograniczen 3 GB Internetu w kraju
w tym 1,6 GBw
roamingu w UE
Bez limitu na potaczenia
lokalne, miedzystrefowe
i komérkowe krajowe
Abonament GSM ) .
No Limit oraz wroaminguw UE i 625,00 zt 1,00 zt 59,99 zt 20,99 zt 1561,00 zt
10 GB Internetu w kraju
wtym 2,3GBw
roamingu w UE
Bez limitu na potaczenia
lokalne, miedzystrefowe
i komdrkowe krajowe
oraz w roamingu w UE
Abonament No - .
o nielimitowane SMS-y i 625,00 zt 1,00 zt 69,99 zt 22,99 zt 1 753,00 zt
Limit + SMS/MMS )
MMS-y i 10 GB
Internetu w kraju w tym
2,6 GB w roamingu w
UE
Bez limitu na potaczenia
lokalne, miedzystrefowe
i komorkowe krajowe
oraz w roamingu w UE
Abonament No o .
o nielimitowane SMS-y i 625,00 zt 1,00 zt 69,99 zt 24,99 7t 1 753,00 zt
Limit + SMS/MMS )
MMS-y i 20 GB
Internetu w kraju w tym
2,6 GB w roamingu w
UE
INTERNET MOBILNY
Abonament 2 GB
2 GB 749,00 zt 29,99 7t 35,99 zt 15,99 74 1199,01 zt
karta SIM (15,99 zt)
Abonament 5 GB
5GB 749,00 24 29,99 2t 39,99 21 19,99 24 1199,01

karta SIM (19,99 zt)




Ab t 10 GB
onamen 10 GB 749,00 2t 29,99 zt 44,99 7t 19,99 7t 1320,00 zt
karta SIM (21,99 zt)
Abonament 25 GB
25GB 749,00 zt 29,99 zt 49,99 2 29,99 24 1199,01 7t
karta SIM ( zt)
Abonament 30 GB
30GB 749,00 7t 29,99 zt 49,99 21 29.99 74 1199,01 2t
karta SIM (29,99 zt)
Abonament 50 GB
karta SIM 50 GB 749,00 zt 29,99 7t 69,99 zt 49,99 zt 1199,01 7t
(49,99 zt)
Abonament 80 GB
80 GB 749,00 4 29,99 89,99 71 69,99 2t 1199,01 zt
karta SIM (69,99 zt)
Abonament nocny 100 GB do
100 GB karta SIM wykorzystania w porze 749,00 zt 29,99 7t 15,00 zt 7,00 zt 911,01
(5,00 zt) nocnej
Abonament No limit Bez Limitu GB 749,00 zt 29,994 84,99 49,99 74 1560,00

Abonent ma mozliwos¢ dokupienia pakietu Internetu w cenie 4,99 zt netto za 1 GB oraz w cenie 9,99 zt za 3 GB.

W ramach niniejszej Promocji w okresie obowigzywania Umowy Promocyjnej Operator w zakresie Ustugi Pakiety gwarantuje obnizong optate abonamentowg i
aktywacyjna, wg ponizszej tabeli:

lloé¢ min Cennikowa Promocyjna Cennikowa Optata .
. Promocyjna opfata
(krajowych)/GB opfata opfata abonamentowa Ulga przez caty czas
Abonament . . - Abonamentowa .
zawartych w aktywacyjna aktywacyjna (miesieczna) o trwania umowy
. . . (miesieczna)
Abonamencie (jednorazowa) (jednorazowa)
PAKIETY
60 minut na potgczenia
Abonament POTS + lokalne i
. ) 75,99 zt, w tym: 35,99 zt w tym:
GSM Mobilny miedzystrefowe oraz w
. . . 1255,00 zt 9,00 zt 51,99 zt POTS 31,99 zt POTS 2206,00 zt
Minimalny 60 minut roamingu w UE (do
) ] 24,00 zt GSM 4,00 zt GSM
(35,99 zt) wykorzystania tgcznie
na obu numerach)
90 minut na potaczenia
Abonament POTS + lokalne i
) ) 79,99 zt, w tym: 39,99 zt, w tym:
GSM Mobilny miedzystrefowe oraz w
. 1255,00 zt 9,00 zt 55,99 zt POTS 35,99 zt POTS 2206,00 zt
Podstawowy 90 roamingu w UE (do
] . . 24,00 zt GSM 4,00 zt GSM
minut (39,99 zt) wykorzystania tgcznie
na obu numerach)
240 minut na
potaczenia lokalne i
miedzystrefowe lub 120
Abonament POTS + minut na potgczenia 83,90 zt w tym: 43,90 zt, w tym:
GSM Mobilny Mix komérkowe krajowe 1255,00 zt 9,00 zt 59,90 zt POTS 39,90 zt POTS 2206,00 zt
240/60 (43,90 z1) oraz w roamingu w UE 24,00 GSM 4,00 zt GMS
(do wykorzystania
tacznie na obu
numerach)
Bez limitu na
potgczenia lokalne,
miedzystrefowe i
Abonament POTS + i . 119,00 zt w tym: 79,90 zt, w tym:
. komérkowe krajowe
GSM Mobilny Bez . 1255,00 zt 9,00 zt 95,90 zt POTS 75,90 zt POTS 2206,00 zt
. oraz w roamingu w UE
limitu (79,90 zt) . 24,00 zt GSM 4,00 zt GSM
(do wykorzystania
tacznie na obu
numerach)
60 minut na potgczenia
Abonament ISDN + lokalne i
) ) 91,90 zt, w tym: 51,90 zt, w tym:
GSM Mobilny miedzystrefowe oraz w
. ) 1255,00 zt 9,00 zt 67,90 zt ISDN 47,90 zt POTS 2206,00 zt
Uniwersalny (51,90 roamingu w UE (do
) i 24,00 zt GSM 4,00 zt GSM
zt) wykorzystania tgcznie
na obu numerach)
Abonament ISDN + 400 minut na 1255,00 zt 9,00 zt 119,90 zt, w tym: 79,90 zt, w tym: 2206,00 zt




GSM Mobilny Mix potaczenia lokalne i 95,90 zt ISDN 75,90 zt ISDN
400/140 (79,90 zt) miedzystrefowe lub 140 24,00 zt GSM 4,00 zt GSM
minut na potgczenia
komaérkowe krajowe
oraz w roamingu w UE
(do wykorzystania
tacznie na obu
numerach)
64,99 zt, w tym:
Abonament GSM 24,99 zt, w tym:
. 40,99 7t GSM
Stacjonarny + GSM ] 20,99 zt GSM
. Brak 1250,00 zt 26,00 zt Stacjonarny . 2184,00 zt
Mobilny Oszczedny Stacjonarny
24,00 zt GSM .
(24,99 z1) . 4,00 zt GSM Mobilny
Mobilny
120 minut na
) ) 76,89 zt, w tym:
Abonament GSM potaczenia lokalne i 52 89 2 GSM 36,89 zt, w tym:
,89z
Stacjonarny + GSM miedzystrefowe oraz w ) 32,89 zt GSM
. . 1250,00 zt 26,00 zt Stacjonarny . 2184,00 zt
Mobilny Podstawowy roamingu w UE (do 24.00 2 GSM Stacjonarny
,00 z
(36,89 1) wykorzystania tacznie Mobil 4,00 zt GSM Mobilny
obiln
na obu numerach) Y
240 minut na
potgczenia lokalne i
miedzystrefowe lub 120 79,99 zt, w tym:
Abonament GSM ) ) 39,99 zt, w tym:
] minut na potaczenia 55,99 zt GSM
Stacjonarny + GSM i ) ] 35,99 zt GSM
. . komorkowe krajowe 1250,00 zt 26,00 zt Stacjonarny . 2184,00 zt
Mobilny Mix ) Stacjonarny
oraz w roamingu w UE 24,00 zt GSM .
240/120 (39,99 zt) . . 4,00 zt GSM Mobilny
(do wykorzystania Mobilny
tacznie na obu
numerach)
Bez limitu na
potaczenia lokalne,
) ) 109,90 zt, w tym:
Abonament GSM miedzystrefowe i 69,90 zt, w tym:
. . ) 85,90zt GSM
Stacjonarny + GSM komorkowe krajowe ) 65,90 zt GSM
. o . 1250,00 zt 26,00 zt Stacjonarny K 2184,00 zt
Mobilny Bez Limitu oraz w roamingu w 24,00 21 GSM Stacjonarne
,UU Z .
(79,90 zt) UE(do wykorzystania ) 4,00 zt GSM Mobilny
Mobilny

facznie na obu
numerach)

3. W ramach niniejszej Promocji w okresie obowigzywania Umowy Promocyjnej Operator w zakresie Ustugi Preselekcja gwarantuje

potgczenia krajowe: lokalne, miedzystrefowe i komdrkowe krajowe oraz na potgczenia zagraniczne | strefa.

obnizone optaty za

Cennikowa Promocyjna Cennikowa Promocyjna Cennikowa Promocyjna Cennikowa Promocyjna opfata
optata za optata za opfata za opfata za opfata za opfata za optata za za potaczenia
Preselekcja potaczenia potaczenia potaczenia potaczenia potaczenia potaczenia potaczenia zagraniczne |
lokalne lokalne miedzystrefow | miedzystrefow komérkowe komérkowe zagraniczne | strefa
krajowe krajowe e krajowe e krajowe krajowe krajowe strefa
PRESELEKCIA
0,10 zt 0,07 zt 0,10 zt 0,07 zt 0,45 zt 0,315 zt 0,38 zt 0,266 zt

Abonent zobowigzany jest w trakcie trwania umowy do zrealizowania w kazdym okresie rozliczeniowym potgczen na tgczng kwote minimum 100,00 zt. Jesli
catkowita wartos¢ potaczen, zrealizowanych w danym okresie rozliczeniowym jest mniejsza od kwoty 100,00 zt, wéwczas Abonent ptaci optate minimalng w

wysokosci 100,00 zt (optata minimalna). Natomiast gdy warto$¢ wykonanych potaczen jest wieksza niz optata minimalna, wéwczas abonent ptaci wytacznie za
zrealizowane potgczenia. Optata minimalna odnosi sie do kazdorazowej faktury VAT wystawianej Abonentowi niezaleznie od liczby numeréw dla ktorych
Operator $wiadczy ustuge Preselekgji. Liczba naliczonych optat minimalnych réwna jest liczbie wystawionych faktur (na kazda fakture przypada jedna optata
minimalna). W przypadku niepetnego okresu rozliczeniowego optata minimalna naliczana jest proporcjonalnie do ilosci dni (1/30 za kazdy dzien).

4. Ceny za pofgczenia i ustugi dodatkowe znajdujg sie w odpowiednim do danej ustugi Cenniku. Ceny za pofaczenia dla ustugi Preselekcja dla potgczen
zagranicznych, z wytaczeniem | strefy znajduja sie w Cenniku.

§ 5. Opfaty za Urzadzenia
1. W przypadku zawarcia Umowy w zakresie Ustugi Internetowej niezbedne jest posiadanie routera. Abonent moze zakupic router Voice — Net od Operatora w
cenie 49,90 zt dla Internetu BSA lub w cenie 99,00 zt dla Internetu DSL. Abonent ma réwniez mozliwos¢ wydzierzawi¢ router od Operatora w cenie 5,00 zt




miesiecznie dla Internetu BSA lub w cenie 10,00 zt miesiecznie dla Internetu DSL. Abonent, ktéry posiada odpowiedni router wiasny moze z niego korzysta¢ w
przypadku stwierdzenia przez przedstawiciela Operatora mozliwosci technicznych swiadczenia Ustugi na routerze Abonenta.

2. W przypadku zawarcia umowy w zakresie Ustugi GSM Stacjonarne i GSM Mobilny niezbedne jest posiadanie telefonu GSM. Abonent moze wydzierzawic lub
kupi¢ od Operatora telefon/smartfon:

W przypadku zawarcia umowy w zakresie Ustugi GSM Mobilny i GSM Stacjonarny Abonament moze wydzierzawi¢ inny model telefonu/smartfona od
Operatora na warunkach okreslonych w odrebnej umowie dzierzawy.

Abonent ktéry posiada odpowiedni telefon moze z niego korzysta¢ w przypadku stwierdzenia przez przedstawiciela Operatora mozliwosci technicznych
Swiadczenia Ustugi na telefonie Abonenta.

3. W przypadku zawarcia umowy w zakresie Ustugi Internet Mobilny, Abonent moze wydzierzawic lub kupi¢ od Operatora odpowiedni modem lub router:

Lp. Model urzadzenia Czynsz miesieczny Ulga przez caty czas trwania umowy
1 Modem 3G 5,00 zt 108,00 zt

2 Modem LTE 10,00 zt 216,00 zt

3 Router mobilny 15,00 zt 324,00 zt

4. Przekazanie odpowiedniego urzadzenia nastepuje na podstawie Protokotu Zdawczo — Odbiorczego, w ktérym Abonent stwierdza kompletnos¢ i sprawnosé
przekazywanego Urzadzenia.
5. Abonent uprawniony jest do wykupienia dzierzawionego urzadzenia po zakoriczeniu trwania umowy w cenie 1,00 zt. W przypadku, kiedy Abonent
nie wykupi dzierzawionego urzadzenia, zobowigzany jest w terminie 14 dni od zakoriczenia trwania umowy, do zwrotu urzadzenia na swoj koszt na
adres Operatora: Voice Net S.A.., ul. Migdatowa 86, 35-232 Rzeszdw.

§ 6. Transmisja danych w Roamingu Regulowanym

1.Abonentowi posiadajgcemu w taryfie/promocyjnym planie cenowym w ramach abonamentu/pakietu kwotowego bezptatny pakiet transmisji danych do
wykorzystania na terenie Polski (,pakiet transmisji danych”) przyznaje sie w ramach tego pakietu pakiet na transmisje danych w Roamingu Regulowanym.

2 Wielko$¢ Pakietu Roamingowego DATA zalezy od wysoko$ci abonamentu/pakietu kwotowego uiszczanego przez Abonenta.

3.Do ustalenia wysoko$ci abonamentu uiszczanego przez Abonenta brana jest pod uwage wysoko$¢ abonamentu wynikajgca z zawartej Umowy(a w przypadku
zawarcia przez Abonenta umowy dodatkowej réwniez wysokos¢ abonamentu wynikajgca z tej umowy dodatkowej), po odliczeniu przystugujgcych mu w
danym Okresie rozliczeniowym rabatéw i obnizek. Rabaty obnizajgce wysokos$¢ abonamentu obnizajg tez wielkos$¢ pakietu Roamingowego DATA.

4.Jesli wysokosé abonamentu/pakietu kwotowego uiszczanego przez Abonenta nie jest ujeta w tabeli, wielko$¢ Pakietu roamingowego DATA zalezy od
wysokosci uiszczanego abonamentu/pakietu kwotowego i jest ustalana w nastepujacy sposdb: pakiet 427,5MB pomnozony zostaje przez kazde uiszczane 5,00
zt.

5.Jesli Abonent w taryfie/promocyjnym planie cenowym w ramach abonamentu/pakietu kwotowego nie posiada zadnego pakietu transmisji danych do
wykorzystania na terenie Polski, ale posiada dodatkowo ptatny pakiet transmisji danych do wykorzystania na terenie Polski, wielko$¢ Pakietu Roamingowego
DATA okreslana jest w oparciu o wysokos¢ optaty dodatkowej za taki pakiet .

6.ll0s¢ danych do wykorzystania na przesytanie i odbieranie danych w Roamingu Regulowanym w danym Okresie rozliczeniowym zalezy od wykorzystania
pakietéw transmisji danych w Polsce. Wykorzystanie GB z Pakietu Roamingowego DATA pomniejsza podstawowy limit transmisji danych w pakiecie transmisji
danych.

7.Po wykorzystaniu limitu danych z Pakietu Roamingowego DATA w danym Okresie rozliczeniowym za przesytanie i odbieranie danych w Roamingu
Regulowanym pobierana bedzie optata dodatkowa w wysokosci 23,95zt za 1GB(1024 MB), chyba ze Abonent posiada inne pakiety danych w roamingu.

8. Niewykorzystane Pakiety Roamingowe DATA nie przechodzg na kolejny Okres rozliczeniowy.
9.0ptaty za przesytanie i odbieranie danych naliczane sg rozdzielnie (w ramach jednej sesji w rozliczeniu dziennym) za kazdy rozpoczety 1 KB.

10.Pakiet Roamingowy DATA nie obejmuje korzystania z ustug w roamingu w sieciach morskich, samolotowych i satelitarnych

§ 7. Optaty Wyréwnawcze
1. W przypadku rozwigzania Umowy zawartej na czas okreslony przez Abonenta lub przez Operatora, z przyczyn lezacych po stronie Abonenta, przed uptywem
24 petnych Okreséw Rozliczeniowych, lub przed uptywem kazdych kolejnych 24 miesiecy, jezeli Abonent wyrazit zgode na automatyczne przedtuzenie sie
Umowy na czas okreslony, Abonent zobowigzany jest do zwrotu kwoty stanowigcej rownowartos$¢ przyznanej ulgi pomniejszonej proporcjonalnie o wartos¢
jaka stanowi przyznana ulga od dnia jej przyznania do dnia rozwigzania umowy. tgczna wysokos¢ przyznanej ulgi na caty czas trwania umowy okreslona jest w
tabeli § 4 ust. 1.
2. Optata Wyréwnawcza nie podlega podatkowi VAT.
3. Abonent bedzie zobowigzany do uiszczenia Optaty Wyréwnawczej w terminie 14 dni od doreczenia mu noty debetowej na rachunek bankowy wskazany w
nocie debetowej.
§ 8. Regulamin Polityki Uczciwego Korzystania przez Abonentow Voice Net z Ustug Telekomunikacyjnych
W roamingu na terenie panstw Unii Europejskiej, Norwegii, Islandii, Lichtensteinu obowigzujacy od 15 czerwca 2017 roku.



1Voice Net S.A. stosuje - na podstawie Rozporzgdzenia Parlamentu Europejskiego i Rady nr 531/2012 z dnia 13 czerwca 2012 r. w sprawie roamingu w
publicznych sieciach tgcznosci ruchomej wewnatrz Unii oraz na podstawie Rozporzgdzenia wykonawczego Komisji Europejskiej nr (UE) 2016/2286 z dnia 15
grudnia 2016 r. ustanawiajacego szczegdtowe przepisy dotyczace stosowania polityki uczciwego korzystania i metod oceny zréwnowazonego charakteru
zniesienia dodatkowych optat z tytutu detalicznych ustug roamingu oraz dotyczacego wniosku, jaki ma obowigzek ztozy¢ dostawca ustug roamingu na potrzeby
tej oceny - Polityke Uczciwego Korzystania w roamingu w Unii Europejskiej, Norwegii, Islandii i Liechtensteinie z nastepujgcych ustug: wykonywane lub
odebrane potaczenia gtosowe, wysytane lub odebrane wiadomosci SMS, transmisja danych (,Roaming Regulowany”).
2. W ramach Polityki Uczciwego Korzystania Voice Net S.A. moze wezwa¢ Abonenta korzystajacego z ustug w Roamingu Regulowanym do okazania dowodu
statego zamieszkania w Polsce lub dowodu istnienia innych statych powigzan z Polska, wigzacych sie z czesta obecnoscig w Polsce przez dtuzszy czas, w
rozumieniu ww. rozporzadzenia nr (UE) 2016/2286.
3. W przypadku nieokazania przez Abonenta na wezwanie Voice Net S.A. ww. dowodu w wyznaczonym terminie, nie krétszym niz 5 dni od dnia otrzymania
wezwania, do optat za korzystanie z Roamingu Regulowanego Voice Net S.A. dolicza opfaty dodatkowe w wysokosci wskazanej w ust. 7 ponizej. Optaty
dodatkowe bedg doliczane poczawszy od dnia nastepujgcego po dniu, w ktérym uptywa wyznaczony termin, do dnia nastepujgcego po dniu przedstawienia
przez Abonenta dowodu potwierdzajgcego state zamieszkanie w Polsce lub dowodu istnienia innych statych powigzan z Polska, wigzgcych sie z czesta
obecnoscig w Polsce przez dtuzszy czas.
4. W ramach Polityki Uczciwego Korzystania Voice Net S.A. stosuje mechanizm kontroli w celu stwierdzenia niewtasciwego lub niestandardowego korzystania z
ustug w Roamingu Regulowanym.
5. Za niewtasciwe lub niestandardowe korzystanie z ustug w Roamingu Regulowanym uznaje sie:
e korzystanie przez Abonenta z Roamingu Regulowanego wykraczajace poza okresowe podroze, tj. polegajace na przewazajgcym korzystaniu przez Abonenta z
Roamingu Regulowanego oraz obecnosci Abonenta w panstwach objetych Roamingiem Regulowanym przez wiecej niz potowe 4 —miesiecznego okresu
obserwacji, lub
e dtugi okres nieaktywnosci w Polsce karty SIM uzytkowanej gtéwnie, a nawet wytacznie, w Roamingu Regulowanym, lub
¢ aktywowanie i korzystanie kolejno z wielu kart SIM przez tego samego Abonenta w ramach Roamingu Regulowanego.
6. W przypadku stwierdzenia niewtasciwego lub niestandardowego korzystania z Roamingu Regulowanego Voice Net S.A. jest uprawniony do naliczania
dodatkowych optat za ustugi w Roamingu Regulowanym. Abonent zostanie poinformowany wiadomoscig SMS lub w inny dopuszczalny sposéb o stwierdzeniu
niewtasciwego lub niestandardowego korzystania z Roamingu Regulowanego i ostrzezony o rozpoczeciu naliczania dodatkowych optat od momentu
otrzymania tej wiadomosci, o ile w ciggu 2 tygodni Abonent nie zmieni sposobu korzystania z Roamingu Regulowanego.
7. Dodatkowe optaty, o ktérych mowa w ust. 6, naliczane beda w wysokosci:

o 0,16 zt brutto za minute wykonanego potaczenia gtosowego,

o 0,04 zt brutto za minute odebranego potfgczenia gtosowego,

o 0,05 zt brutto za wystang wiadomos¢ SMS,

© 0,17 zt brutto za 10 wystanych wiadomosci MMS (dodatkowe optaty rozliczane s3 za wystanie kazdej wiadomosci MMS),

o 17,13 zt za kazdy GB (1000 MB) transmisji danych
8. Voice Net S.A. zaprzestaje stosowania dodatkowych optat, o ktérych mowa w ust. 7, gdy tylko schemat korzystania przez Abonenta z Ustug nie bedzie juz
wskazywat na niewtasciwe lub niestandardowe korzystanie z Roamingu Regulowanego, na podstawie wskaznikdw, o ktdrych mowa w ust. 5.
9. W przypadku ustalenia, ze kilka kart SIM byto przedmiotem zorganizowanej odsprzedazy na rzecz oséb niezamieszkujacych w Polsce i nieposiadajgcych z nig
statych powigzan, wigzgcych sie z czestg obecnoscig na jej terytorium przez dtuzszy czas, Voice Net S.A. jest uprawniony do skorzystania z proporcjonalnych
Srodkéw w celu zapewnienia przestrzegania wszystkich warunkéw Umowy.
10. Voice Net S.A. informuje Abonenta w Roamingu Regulowanym, bezptatnie poprzez wystanie wiadomosci SMS, o optatach w Roamingu Regulowanym,
Polityce Uczciwego Korzystania, w tym o dodatkowej opfacie stosowanej zgodnie z Politykg Uczciwego Korzystania. Abonent ma prawo zazadac zaprzestania
przesytania wiadomosci SMS, o ktérych mowa powyzej i w kazdej chwili zazgdaé ponownego ich przesytania.

11. W przypadku wydania przez Prezesa Urzedu Komunikacji Elektronicznej decyzji administracyjnej zezwalajgcej Voice Net S.A. na stosowanie
dodatkowych optat w Roamingu Regulowanym, Voice Net S.A. jest uprawniony do zmian cen ustug w Roamingu Regulowanym, zgodnie z wydanag
decyzjg administracyjna, w trybie przewidzianym w powszechnie obowigzujacych przepisach prawa.

12. Rozpatrywanie skarg dotyczacych stosowania Polityki Uczciwego Korzystania odbywa sie zgodnie z Regulaminem S$wiadczenia ustug
telekomunikacyjnych przez Voice Net S.A. obowigzujacym Abonenta.

§ 9. Pozostate postanowienia.
1. Cenniki Ustug oferowanych w ramach Promocji dostepne sg na stronie internetowej pod adresem www.voice-net.pl.
2. W sprawach nieuregulowanych w niniejszych Szczegétowych Warunkach Promocji, zastosowanie majg przepisy Umowy oraz Cennika.
Oswiadczenie Abonenta:
O Wyrazam zgode, aby po zakonczeniu trwania Umowy byta ona automatycznie przedtuzana na dalsze 12-miesieczne okresy na warunkach z ostatniego
Okresu Rozliczeniowego.
O Odwotuje zgode B, aby po zakoriczeniu trwania Umowy byta ona automatycznie przedtuzana na dalsze 12-miesieczne okresy na warunkach z ostatniego
Okresu Rozliczeniowego. W przypadku odwotania zgody na automatyczne przedtuzenie sie umowy na dalsze 12 miesieczne okresy, umowa ulega
automatycznemu przedtuzeniu na czas nieokreslony na warunkach cennikowych.

Umowa zostanie przedtuzona na dalsze 12-miesieczne okresy lub na czas nieokreslony, jezeli przed uptywem 30 dni od zakoriczenia Umowy Abonent nie ztozy
w siedzibie Operatora lub listownie pisemne oswiadczenie o braku woli przedtuzania Umowy. W przypadku ztozenia wypowiedzenia listownie decydujace
znaczenie dla zachowania terminu ma data wptywu oswiadczenia do siedziby Operatora.

(podpis Abonenta)


http://www.voice-net.pl/

